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Ein Gardinenhersteller benötigte eine Lösung zur Aktualisierung von 
Gardinenmusterkatalogen mit Preisen und Mustern in allen Vertriebsstellen

Fallstudie: Einzelhandels-Audit – Hersteller von Gardinen
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Fallstudie: Einzelhandels-Audit – Hersteller von Gardinen

AKTUALISIERUNG DES GARDINEN-
MUSTERKATALOGS FÜR VERTRIEBSSTELLEN

Seit mehr als 60 Jahren entwirft dieser Hersteller Kollektionen mit Gardinen-, 
Vorhang- und Möbelstoffen, die das Leben in den Häusern auf der ganzen 
Welt verschönern. Die Stoffe und Textilien sind lebendig, strahlend und für alle 
Stilrichtungen geeignet, dank der kreativen Designs und der natürlichen, modernen 
Optik, die in einer Vielzahl von Farben erhältlich sind.

	 ANFORDERUNG

Der Gardinenhersteller benötigte eine Lösung zur Aktualisierung seines 
Musterkatalogs mit Preisen und Mustern in allen Vertriebsstellen und beauftragte 
RGIS um Folgendes durchzuführen:
•	 Eine nationale Abdeckung, um alle 100 Vertriebshändler zu erreichen
•	 Aktualisierung des Katalogs zweimal pro Jahr
•	 Aktualisierung aller Musterkataloge innerhalb von zwei Wochen, um sicherzustellen, 

dass alle Händler gleichzeitig über die neuen Muster und Preise verfügen

	 LÖSUNG

Der Gardinenhersteller arbeitete mit RGIS zusammen, um das Projekt zur Aktualisierung 
des Musterkatalogs abzuschließen.
RGIS stellte Folgendes zur Verfügung:
•	 Ein Team von vier erfahrenen RGIS-Merchandisern wurde einberufen
•	 Die RGIS-Auditoren wurden einen ganzen Tag lang geschult, um die genauen 

Kundenanforderungen zu verstehen.
•	 Der Kunden stellte Muster und neue Preisschilder zur Verfügung
•	 Den Katalogen wurden neue Muster mit entsprechenden Preisschildern hinzugefügt
•	 Für alte Muster wurden neue Preisschilder in den Musterkatalogen aktualisiert

	ERGEBNISSE

Der Gardinenhersteller stellte fest, dass durch das Outsourcing des Projekts 
zur Aktualisierung des Musterkatalogs an RGIS die folgenden Ergebnisse erzielt 
werden konnten:
•	 Die Musterkataloge wurden mit neuen Preisen und Mustern in allen 100 

Vertriebsstellen aktualisiert 
•	 Das Projekt wurde innerhalb des zweiwöchigen Zeitrahmens abgeschlossen, 

was bedeutete, dass alle Händler zur gleichen Zeit die korrekten Preise und neuen 
Kollektionsmuster hatten
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KONTAKTIEREN SIE RGIS NOCH HEUTE, UM ZU ERFAHREN, WIE WIR IHNEN BEHILFLICH SEIN KÖNNEN


